
 

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซจี ีแพคเกจจิง้ 

บริษัทเอสซีจ ีแพคเกจจิง้ จ ากัด (มหาชน) 
 

เอสซีจี แพคเกจจิง้เคารพสิทธิความเป็นส่วนตวัของลูกค้า ผู้ ถือหุ้น พนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 
และบุคคลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับเอสซีจี แพคเกจจิง้ และเพ่ือให้เกิดความมัน่ใจว่าบุคคลดงักล่าวจะได้รับ
ความคุ้มครองสิทธิอยา่งครบถ้วนตามกฎหมายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัทเอสซีจี 
แพคเกจจิง้ จ ากดั (มหาชน) ครัง้ท่ี 220 (4/2563) เม่ือวนัท่ี 2 มิถนุายน 2563 มีมติอนมุตัินโยบายการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ (SCGP Privacy Policy) เพ่ือให้เอสซีจี แพคเกจจิง้มีหลกัเกณฑ์ 
กลไก มาตรการก ากบัดแูล และการบริหารจดัการข้อมลูสว่นบคุคลอย่างชดัเจนและเหมาะสม 

 
1. ขอบเขตการบังคับใช้  

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี ้ใช้บงัคบักับเอสซีจี แพคเกจจิง้ พนักงานของเอสซีจี 
แพคเกจจิง้ และบคุคลท่ีเก่ียวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบคุคลตามค าสัง่หรือในนามของ
เอสซีจี แพคเกจจิง้  
 

2. ค านิยาม 
2.1 การประมวลผล (Processing) หมายถึง การด าเนินการใด ๆ กบัข้อมลูสว่นบคุคล เชน่ การ

เก็บรวบรวม บนัทึก จัดระบบ ท าโครงสร้าง เก็บรักษา ปรับปรุง เปล่ียนแปลง กู้ คืน ใช้ 
เปิดเผย สง่ตอ่ เผยแพร่ โอน ผสมเข้าด้วยกนั ลบ ท าลาย  

2.2 ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) หมายถึง ข้อมูลท่ีเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งท าให้
สามารถระบุตวัตนของบุคคลนัน้ได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เช่น ช่ือ นามสกุล อีเมล 
เบอร์โทรศพัท์ IP Address รูปภาพ เชือ้ชาติ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง ข้อมลูทาง
พนัธุกรรม ข้อมลูทางชีวภาพ (Biometric data) 

2.3 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject) หมายถึง บุคคลธรรมดาท่ีข้อมูลส่วนบุคคล
สามารถระบตุวัตนของบคุคลนัน้ได้ ไมว่า่ทางตรงหรือทางอ้อม  

2.4 ผู้ควบคมุข้อมลูส่วนบุคคล (Data Controller) หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซึ่งมี
อ านาจหน้าท่ีตดัสินใจเก่ียวกบัการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล 

2.5 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processor) หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล
ซึ่งด าเนินการเก่ียวกบัการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลตามค าสัง่หรือในนามของผู้ควบคมุ
ข้อมลูสว่นบคุคล 

2.6 เอสซีจี แพคเกจจิง้ หมายถึง บริษัทเอสซีจี แพคเกจจิง้ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทยอ่ยตาม
งบการเงินรวมของบริษัทเอสซีจี แพคเกจจิง้ จ ากดั (มหาชน)  
 
 



 

2/5 

3. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับดูแลการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Protection Governance)  
3.1 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีโครงสร้างการก ากบัดแูลข้อมลูส่วนบคุคล เพ่ือก าหนดวิธีการ

และมาตรการท่ีเหมาะสมในการปฏิบตัิตามกฎหมาย ดงันี ้
(1) ก าหนดให้มีโครงสร้างองค์กร (Organizational Structure) รวมทัง้ก าหนดบทบาท 

ภารกิจ และความรับผิดชอบของหน่วยงานและผู้ปฏิบตัิงานท่ีเก่ียวข้องให้ชดัเจน เพ่ือ
สร้างกลไกการก ากบัดแูล การควบคมุ ความรับผิดชอบ การปฏิบตัิงาน การบงัคบัใช้ 
และการติดตามมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับกฎหมาย และ
นโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

(2) แตง่ตัง้เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ (SCG Packaging 
Data Protection Officer: SCG Packaging DPO) โดยมีบทบาทและหน้าท่ีตามท่ี
ก าหนดในนโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

3.2 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัท านโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบตัิงาน (Standards) แนว
ปฏิบตัิ (Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบตัิ (Procedures) และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครอง
ข้อมลูสว่นบคุคล ให้สอดคล้องกบักฎหมาย และนโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลของ
เอสซีจี แพคเกจจิง้  

3.3 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีกระบวนการบริหารการปฏิบตัิตามนโยบาย (Policy Management 
Process) เพ่ือควบคมุดแูลให้มีการปฏิบตัิตามนโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลของ
เอสซีจี แพคเกจจิง้อยา่งตอ่เน่ือง  

3.4 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะด าเนินการฝึกอบรมพนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้อย่างสม ่าเสมอ 
เพ่ือให้พนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้ตระหนกัถึงความส าคญัของการคุ้มครองข้อมลูสว่น
บุคคล และท าให้มั่นใจได้ว่าพนักงานของเอสซีจี แพคเกจจิง้ท่ีเก่ียวข้องทุกคนผ่านการ
ฝึกอบรม และมีความรู้ความเข้าใจในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และปฏิบตัิตามนโยบาย
การคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 
 

4. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Personal 
Data Processing) 
4.1 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทัง้ในฐานะผู้ควบคมุข้อมูลส่วนบุคคล 

และผู้ประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคลให้ถกูต้องตามกฎหมาย เป็นธรรม โปร่งใส และค านึงถึง
ความถกูต้องของข้อมลูส่วนบุคคล ทัง้นี ้การก าหนดขอบเขตวตัถปุระสงค์การประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล และระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ให้ท าได้เท่าท่ีจ าเป็น
ภายใต้วตัถปุระสงค์อนัชอบด้วยกฎหมายและแนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 
อีกทัง้เอสซีจี แพคเกจจิง้จะด าเนินการรักษาความลบั ความถกูต้องสมบรูณ์ และความปลอดภยั
ของข้อมลูสว่นบคุคลอยา่งเพียงพอ  

4.2 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจัดให้มีกระบวนการและการควบคุมเพ่ือบริหารจัดการข้อมูลส่วน
บคุคลในทกุขัน้ตอนให้สอดคล้องกบักฎหมาย และนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของเอสซีจี แพคเกจจิง้  
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4.3 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัท าและรักษาบนัทึกการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล (Records of 
Processing: RoP) ส าหรับบนัทกึรายการและกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประมวลผล
ข้อมลูส่วนบคุคลให้สอดคล้องกบักฎหมาย รวมทัง้จะปรับปรุงบนัทึกการประมวลผลข้อมลู
สว่นบคุคลเม่ือมีการเปล่ียนแปลงรายการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

4.4 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีกระบวนการท่ีชดัเจนเพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าการแจ้งวตัถปุระสงค์
การเก็บรวบรวมและรายละเอียดการประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคล (Privacy Notices) และ
การขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสอดคล้องกับกฎหมาย รวมทัง้จดัให้มี
มาตรการดแูลและตรวจสอบในเร่ืองดงักลา่ว  

4.5 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีกลไกการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูส่วนบคุคล รวมทัง้
จดัให้มีกลไกการแก้ไขข้อมลูสว่นบคุคลให้ถกูต้อง   

4.6 ในกรณีท่ีเอสซีจี แพคเกจจิง้ส่ง โอน หรือให้บคุคลอ่ืนใช้ข้อมลูส่วนบุคคล เอสซีจี แพคเกจจิง้
จะจัดท าข้อตกลงกับผู้ ท่ีรับหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้เพ่ือก าหนดสิทธิและหน้าท่ีให้
สอดคล้องกบักฎหมาย และนโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

4.7 ในกรณีท่ีเอสซีจี แพคเกจจิง้ส่งหรือโอนข้อมลูส่วนบคุคลไปยงัตา่งประเทศ เอสซีจี แพคเกจจิง้
จะปฏิบตัใิห้สอดคล้องกบักฎหมาย 

4.8 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเม่ือครบก าหนดระยะเวลา โดยปฏิบตัิให้
สอดคล้องกบักฎหมายและแนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

4.9 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะประเมินความเส่ียงและจดัท ามาตรการเพ่ือบรรเทาความเส่ียง และ
ลดผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้กบัการประมวลผลข้อมลูสว่นบคุคล 
 

5. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรองรับการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล (Data Subject Rights) 
เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีมาตรการ ชอ่งทาง และวิธีการเพ่ือให้เจ้าของข้อมลูสว่นบคุคลใช้สิทธิ
ของตนได้ตามท่ีกฎหมายก าหนด รวมทัง้จะด าเนินการบนัทึก และประเมินผลการตอบสนองต่อ
ค าขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมลูสว่นบคุคล 
 

6. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคล (Personal Data Security) 
6.1 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจัดให้มีมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล

อย่างเพียงพอ รวมทัง้ด าเนินการปอ้งกนัไม่ให้เกิดการร่ัวไหลของข้อมลูส่วนบคุคลและการ
น าข้อมลูสว่นบคุคลไปใช้โดยไมไ่ด้รับอนญุาต  

6.2 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีนโยบายการบริหารจดัการเหตกุารณ์ผิดปกติท่ีเก่ียวข้องกับ
ข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Incident Management Policy) และแนวทางการตอบสนอง
ตอ่เหตกุารณ์ผิดปกติ (Incident Response Program) เพ่ือให้สามารถระบแุละจดัการกับ
เหตกุารณ์ผิดปกตท่ีิเก่ียวข้องกบัข้อมลูสว่นบคุคลได้อย่างทนัทว่งที 

6.3 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีกระบวนการแจ้งเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล รวมถึงเจ้าพนกังาน
ของรัฐ ผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบคุคล (ในกรณีท่ีเอสซีจี แพคเกจจิง้เป็นผู้ประมวลผลข้อมลูสว่น
บคุคล หรือเป็นผู้ควบคมุข้อมลูสว่นบคุคลร่วมกนั) และบคุคลอ่ืน ให้สอดคล้องกบักฎหมาย 
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7. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับให้เกิดการปฏิบัติตามมาตรการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Compliance) 
7.1 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจดัให้มีกระบวนการติดตามในกรณีท่ีกฎหมายเปล่ียนแปลงไป และ

ปรับปรุงมาตรการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลให้ทนัสมยัและสอดคล้องกบักฎหมายอยูเ่สมอ  
7.2 เอสซีจี แพคเกจจิง้จะจัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย (Policy) มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (Standards) แนวปฏิบัติ (Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบัติ (Procedures) และ
เอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นประจ า เพ่ือให้ทนัสมยัสอดคล้อง
กบักฎหมายและสถานการณ์ในแตล่ะชว่งเวลา 
 

8. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
8.1 คณะกรรมการบริษัท มีบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบดงัตอ่ไปนี ้

(1) ก ากับให้เกิดโครงสร้างการก ากับดูแลข้อมูลส่วนบุคคล และการควบคุมภายในท่ี
เก่ียวข้องของเอสซีจี แพคเกจจิง้ เพ่ือให้เกิดการปฏิบตัิตามกฎหมาย และนโยบาย
การคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

(2) ก ากบัดแูลและสนบัสนนุให้เอสซีจี แพคเกจจิง้ด าเนินการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล
ให้มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกบักฎหมาย 

8.2 คณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล (Privacy Committee) 
ให้คณะจดัการบริหารความเส่ียงของเอสซีจี แพคเกจจิง้ (Risk Management Committee) 
ท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล โดยมีบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบ
ดงัตอ่ไปนี ้
(1) จดัให้มีโครงสร้างการก ากบัดแูลข้อมลูสว่นบคุคลและการควบคมุภายในท่ีเก่ียวข้อง 

รวมถึงนโยบายการบริหารจดัการเหตกุารณ์ผิดปกติท่ีเก่ียวข้องกบัข้อมลูส่วนบุคคล 
(Privacy Incident Management Policy) และแนวทางการตอบสนองตอ่เหตกุารณ์
ผิดปกติ (Incident Response Program) เพ่ือให้สามารถระบุและจดัการกับเหตุการณ์
ผิดปกตท่ีิเก่ียวข้องกบัข้อมลูสว่นบคุคลได้อยา่งทนัทว่งที  

(2) ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบตัิตามนโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลของเอสซีจี 
แพคเกจจิง้ และรายงานผลการประเมินดงักล่าวให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็น
ประจ าอยา่งน้อย 1 ครัง้ตอ่ปี รวมถึงควบคมุดแูลให้มัน่ใจได้ว่าความเส่ียงตา่ง  ๆท่ีเก่ียวข้อง
กบัข้อมลูสว่นบคุคลได้รับการจดัการและมีแนวทางการบริหารความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

(3) ก าหนดและทบทวนมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (Standards) และแนวปฏิบตัิ (Guidelines) 
เพ่ือให้การด าเนินงานของเอสซีจี แพคเกจจิง้สอดคล้องกับกฎหมาย และนโยบาย
การคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 

(4) แตง่ตัง้เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ (SCG Packaging 
DPO)  
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8.3 ผู้บริหาร มีบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบในการติดตามควบคมุให้หน่วยงานท่ีดูแล
ปฏิบตัิตามนโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ และส่งเสริมการ
สร้างความตระหนกัรู้ให้เกิดขึน้กบัพนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้  

8.4 เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ (SCG Packaging DPO) มี
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบตามท่ีกฎหมายก าหนด ซึง่รวมถึงหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้
(1) รายงานสถานะการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลให้คณะกรรมการคุ้มครองข้อมลูส่วน

บคุคลทราบอย่างสม ่าเสมอ และจดัท าข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการคุ้มครองข้อมลู
สว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ให้ทนัสมยัและสอดคล้องกบักฎหมายอยูเ่สมอ  

(2) ให้ค าแนะน าพนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้เก่ียวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมาย และ
นโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้  

(3) ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานในเอสซีจี แพคเกจจิง้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และนโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้  

8.5 พนกังานของเอสซีจี แพคเกจจิง้ มีบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบดงัตอ่ไปนี ้
(1) ปฏิบตัใิห้สอดคล้องกบันโยบายการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้  

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) แนวปฏิบัติ (Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบัติ 
(Procedures) และเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัการคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล   

(2) รายงานเหตกุารณ์ผิดปกติท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล และการไม่
ปฏิบตัติามกฎหมาย และนโยบายการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้
ให้ผู้บงัคบับญัชาทราบ 
 

9. โทษของการไม่ปฏิบัตติามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้ 
การไม่ปฏิบตัิตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี แพคเกจจิง้อาจมีความผิด
และถกูลงโทษทางวินยั รวมทัง้อาจได้รับโทษตามท่ีกฎหมายก าหนด   

 
นโยบายนีใ้ห้มีผลใช้บงัคบัตัง้แตว่นัท่ี 2 มิถนุายน 2563   

  
 ประกาศ ณ วันท่ี 2 มิถุนายน 2563  

 -ลงนามโดย- 

 (นายประสาร ไตรรัตน์วรกุล)  
 ประธานกรรมการ                                                      


